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Garantie

Auf Ihre Rado® Uhr wird von Rado
Uhren AG* eine Garantie von vier-
undzwanzig (24) Monaten ab
Kaufdatum gemäss diesen Garan-
tiebestimmungen gewährt. Die 
internationale Rado Garantie um-
fasst Material- und Fabrikations-
fehler, welche bei der Übergabe
der erworbenen Rado Uhr bestan-
den (“Fehler”). Die Garantie tritt
nur in Kraft, wenn der Garantie-
schein durch einen offiziellen 
Rado Händler** vollständig und
korrekt ausgefüllt und abgestem-
pelt worden ist (“gültiger Garan-
tieschein”).

Während der Garantiefrist und bei
Vorweisung des gültigen Garan-
tiescheins haben Sie das Recht, je-
den Fehler kostenlos reparieren zu
lassen. Sollten sich die Reparaturen
zur Wiederherstellung des norma-
len Gebrauchs Ihrer Rado Uhr als 
ungeeignet erweisen, garantiert 

Rado Uhren AG deren Ersatz durch
eine Rado Uhr mit identischen
oder ähnlichen Merkmalen. Die
Garantie für die Ersatzuhr endet
vierundzwanzig (24) Monate nach
dem Kaufdatum der ersetzten Uhr.
Von dieser Herstellergarantie aus-
geschlossen sind:
- die Lebensdauer der Batterie;
- normale Abnützung durch Tra-

gen und Alterung (z.B. Verände-
rungen der Farbe und/oder des
Materials von nicht-metallischen
Bändern und Ketten, wie Leder,
Textilien, Gummi);

- alle Beschädigungen von Uhren-
teilen, die auf nicht normale/un-
sachgemässe Behandlung, man-
gelnde Sorgfalt, Unfälle (Stösse,
Beulen, Brüche, zerbrochenes
Glas), ungeeigneten Gebrauch
der Uhr und Missachtung der
von Rado Uhren AG herausge-
gebenen Gebrauchsanleitung
zurückzuführen sind;
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- indirekte oder Folgeschäden
jeglicher Art, die z. B. vom Ge-
brauch, vom Stillstand, von
Mängeln oder vom ungenauen
Funktionieren der Rado Uhr
herrühren;

- die Rado Uhr, sofern sie von 
Unbefugten gehandhabt wurde
(z. B. beim Auswechseln der 
Batterie, bei Kundendienst-
leistungen, Reparaturen) oder
wenn ihr ursprünglicher Zustand
ohne Zutun von Rado Uhren AG
verändert worden ist.

Weitergehende Ansprüche gegen-
über Rado Uhren AG wie z. B. auf
Ersatz bei in vorstehender Garantie
nicht erfassten Schäden sind aus-
drücklich ausgeschlossen, mit Aus-
nahme von Rechten, die dem Käu-
fer gegenüber dem Hersteller auf
Grund zwingender gesetzlicher
Bestimmungen allenfalls zustehen.
Die vorstehende Herstellergaran-
tie:
- ist unabhängig von jeglicher all-

fällig durch den Verkäufer geleis-

teten Garantie,  wofür dieser al-
lein verantwortlich ist;

- schränkt weder die dem Käufer
gegenüber dem Verkäufer zuste-
henden Rechte noch andere all-
fällige dem Käufer gegenüber
dem Verkäufer auf Grund zwin-
gender gesetzlicher Bestimmun-
gen zustehende Rechte ein.

Der Rado Uhren AG Kunden-
service garantiert eine einwand-
freie Wartung Ihrer Rado Uhr.
Sollte Ihre Uhr Pflege brauchen,
wenden Sie sich bitte an Ihren
offiziellen Rado Händler oder an
ein in beiliegender Liste aner-
kanntes Rado Service Center: Sie
werden die Serviceleistungen ge-
mäss den Rado Uhren AG Stan-
dards erbringen.

* Rado Uhren AG
CH-2543 Lengnau, Schweiz

** Rado Fachhändler in EU 
Ländern

Rado® ist eine eingetragene Marke.
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