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Montres Rado SA* presta una ga-
rantía por su reloj Rado® durante
un período de veinticuatro (24)
meses desde la fecha de compra en
los términos y condiciones de esta
garantía. La garantía internacional
Rado cubre los defectos de mate-
rial y de fabricación existentes en el
momento de la entrega del reloj
Rado adquirido (“defectos”). La
garantía sólo entrará en vigor si el
certificado de garantía se encuen-
tra fechado, correcta y completa-
mente cumplimentado y sellado
por un concesionario oficial**
Rado (“certificado de garantía
válido”).
Durante el periodo de vigencia de
la garantía, y previa presentación
del certificado de garantía válido,
Ud. tendrá derecho a la reparación
totalmente gratuita de cualquier
defecto. En el caso de que tal re-
paración sea inadecuada para de-
volver las normales condiciones de

uso a su reloj Rado, Montres Rado
SA garantiza su sustitución por un
reloj Rado de iguales o similares ca-
racterísticas. La garantía del reloj
sustituyente caduca a los veinti-
cuatro (24) meses de la fecha de
adquisición del reloj sustituido.
Esta garantía del fabricante no
incluye:
- la duración de la pila;
- desgaste normal y envejeci-

miento (por ejemplo, alteración
del color y/o del material en las
correas y cadenas no metálicas,
tales como piel, tela, caucho);

- cualquier daño en cualquier pie-
za del reloj derivado del uso a-
normal/abusivo, falta de cui-
dado, negligencia, accidentes
(golpes, mellas, aplastamiento,
cristales rotos, etc.), uso incor-
recto del reloj y falta del segui-
miento de las indicaciones de
uso facilitadas por Montres
Rado SA;

Garantía
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- daños indirectos o consecuen-
ciales de cualquier tipo deriva-
dos de, por ejemplo, el uso, el no
funcionamiento, los defectos 
o la inexactitud del reloj Rado;

- el reloj Rado manipulado por
personal no autorizado (por
ejemplo para el cambio de pila,
servicios y reparaciones), o que
haya sufrido alteraciones en sus
condiciones originales fuera del
control de Montres Rado SA.

Queda excluida cualquier otra
reclamación contra Montres Rado
SA, por ejemplo por daños adicio-
nal a la garantía de defectos aquí
descrita, a excepción de los dere-
chos que el comprador pueda
ostentar frente al fabricante con
arreglo a la legislación nacional
aplicable.

La presente garantía del fabricante:
- es independiente de la garantía

que pueda ser otorgada por el
vendedor, respecto de la cual

éste será el único responsable.
- no afecta a los derechos del

comprador contra el vendedor ni
cualesquiera derechos que el
comprador pueda ostentar fren-
te al  vendedor con arreglo a la
legislación nacional aplicable.

El servicio postventa de Montres
Rado SA asegura el perfecto man-
tenimiento de su reloj Rado. Si su
reloj Rado necesita atención, con-
fíe en un concesionario oficial
Rado o en uno de los Centros Ofi-
ciales de Servicio Rado que figuran
en la lista anexa: solo ellos pueden
garantizar que recibirá una aten-
ción conforme con las exigencias
de Montres Rado SA.

* Montres Rado SA
CH-2543 Lengnau, Suiza

** Concesionario especialista 
Rado en los países de la UE

Rado® es una Marca Registrada
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Montres Rado SA* presta una ga-
rantía por su reloj Rado® durante
un periodo de veinticuatro (24)
meses desde la fecha de compra
en los términos y condiciones de
esta garantía. La garantía interna-
cional Rado cubre los defectos de
material y de fabricación existen-
tes en el momento de la entrega
del reloj Rado adquirido (“defec-
tos”). La garantía sólo entrará en
vigor si el certificado de garantía
se encuentra fechado, correcta y
completamente cumplimentado y
sellado por un concesionario ofi-
cial** Rado (“certificado de ga-
rantía válido”).
Durante el periodo de vigencia de
la garantía, y previa presentación
del certificado de garantía válido,
Ud. tendrá derecho a la repara-
ción totalmente gratuita de cual-
quier defecto. En el caso de que
tal reparación sea inadecuada pa-
ra devolver las normales condicio-

nes de uso a su reloj Rado, Ud.
podrá optar entre la sustitución
de su reloj Rado por otro de
iguales o similares características o
la devolución del precio pagado.
La garantía del reloj sustituyente
caduca a los veinticuatro (24) me-
ses de la fecha de adquisición del
reloj sustituido.

Esta garantía del fabricante no
incluye:
- la duración de la pila;
- desgaste normal y envejeci-

miento (por ejemplo, alteración
del color y/o del material en las
correas y cadenas no metálicas,
tales como piel, tela, caucho);

- cualquier daño en cualquier
pieza del reloj derivado del uso
anormal/abusivo, falta de cui-
dado, negligencia, accidentes
(golpes, mellas, aplastamiento,
cristales rotos, etc.), uso incor-
recto del reloj y falta de obser-

Garantía (ESPAÑA)
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vancia de las indicaciones de
uso facilitadas por Montres
Rado SA;

- los defectos causados por con-
tacto con ácidos corrosivos u
otros productos; 

- el reloj Rado manipulado por
personal no autorizado (por
ejemplo para el cambio de pila,
servicios y reparaciones), o que
haya sufrido alteraciones en sus
condiciones originales fuera del
control de Montres Rado SA.

Queda excluida cualquier otra
reclamación contra Montres Rado
SA, a la garantía de defectos aquí
descrita, a excepción de los dere-
chos que el comprador pueda os-
tentar frente al fabricante con
arreglo a la legislación nacional
aplicable.

La presente garantía del fabrican-
te:
- es independiente de la garantía

que pueda ser otorgada por el
vendedor, respecto de la cual

éste será el único responsable.
- no afecta a los derechos del

comprador contra el vendedor
ni cualesquiera derechos que el
comprador pueda ostentar
frente al vendedor con arreglo
a la legislación nacional aplica-
ble.

El servicio postventa Montres
Rado SA asegura el perfecto man-
tenimiento de su reloj Rado. Si su
reloj Rado necesita atención, con-
fíe en un concesionario oficial Ra-
do o en uno de los Centros Ofi-
ciales de Servicio Rado que figu-
ran en la lista anexa: solo ellos
pueden garantizar que recibirá
una atención conforme con las
exigencias de Montres Rado SA.

* Montres Rado SA
CH-2543 Lengnau, Suiza

** Concesionario especialista 
Rado en los países de la UE

Rado® es una Marca Registrada
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